Bilaga 2

Integrationsutbildning for vuxna, enkatsvar 2019

Nedan ar en sammanstallning av enkatsvaren fran de utbildningsenheter som handhar viss
svensk integrationsutbildning for vuxna. De svarande verkar inom Folkhalsan Utbildning Ab,
Grankulla medborgarinstitut, Helsingfors arbis och Yrkesinstitutet Prakticum.

Nuvarande integrationsverksamhet

Sa langt som mojligt ar fragorna till vuxenutbildningen samma som fragorna till de som
handhar smabarnsfostran och den grundlaggande utbildningen. Det forsta fragebatteriet
behandlar nuvarande integrationsverksamhet.

1. Hur definieras invandrare i er organisation?

- Vi anser att det ar svart att entydigt definiera begreppet invandrare. En definition ar
alla personer som ar folkbokférda i Finland och som ar antingen utrikes fédda eller
utlandska medborgare.

- Fodd utomlands

- person med utldndsk bakgrund som vill bo och leva i Finland.

- som studeranden

- Vi har ingen egen definition

2. Hur beaktas invandrare i er organisations verksamhetsplanering?

- Sarskilt i Norrvalla har vi skilda program for nyanlanda invandrare, varefter de oftast
fortsatter pa vara ovriga kurser.

- | organisationen finns ett integrationsteam bestadende av spraklarare, larare i
samhallsamnen, studiehandledare, yrkesvagledare, sakkunnig stdédperson fran
sektorn for fostran och utbildning. Vi erbjuder olika integrationsprogram med egen
laroplan som foljer den nationella laroplanen. Informationen om det vi erbjuder finns
pa flera sprak.

- Vi erbjuder Valma samt sprakundervisning for de studerande som ar | behov av det

- Gratis kurser i finska och svenska, yoga och gympa pa engelska

- stod vid behov

Verksamheten riktad till invandrare varierar starkt mellan organisationerna och det ar ocksa
antalet personer med annat modersmal som arligen deltar ar allt fran 5 till hundratals
personer.

Finns det behov for att att utveckla informationen om svenska
integrationsmaéjligheter? Ifall jo, vad borde goéras for att forbattra synligheten?

- Absolut. Det kunde garna finnas en informationsenhet for detta &ndamal.



- Mer beréringspunkter med finska aktérer behdvs.Stod for Integration ar ett
bra exempel pa en fungerande kanal.

- Absolut! Vi har mdjlighet att erbjuda Valma utbildning for flera @n vi nu har
antagna

- For att det skall l6na sig att integrera en vuxen pa svenska i
huvudstadsregionen, s& maste kommande arbetsplats vara sakrad innan
integrationen borjar

- trorinte det

Pa Luckan erfar vi, bade utgaende fran den information kunderna gett som aven TE-byrans
personal, att det kan vara svart att hitta svensk integrationsutbildning.

Utbildningsenheterna anvander manga informationskanaler fér att na ut med sin information,
sasom: Kommunens/stadens informationskanaler, webbsaijt, broschyr, Finnishcourses.fi,
Arbis hemsida/llmonet, social medier, InfoFinland.fi, direkt marknadsfoéring via
samarbetspartners, e-post, flyers, Arbis kurskatalog, hemsidan, Studieinfo.fi, Wilma, e-post,
dialog. Men en gemensam plattform som bade som &r intresserade av svensk integration
och professionella ser ut att sakna en gemensam plattform. En svarande anser att “For att
det skall I6na sig att integrera en vuxen pa svenska i huvudstadsregionen, s& maste
kommande arbetsplats vara sékrad innan integrationen borjar.”

3. Vad erbjuder ni for utbildning for invandrare som vill lara sig svenska?

- Alla de linjer vi har i skolan

- "For tillfallet ingen i Solvalla. Pa Norrvalla i Voéra finns tre linjer inom
invandrarundervisningen och helheten “Sprakakademin” och sedan 2012 nar
sprakundervisning pa svenska for invandrare startade, sa har verksamheten vaxt
ordentligt.

- integrationsprogram och -kurser med olika mojligheter och pa olika nivaer. Alla
Arbiskurser ar 6ppna for invandrare.

- Valma

- Gratis kurser i svenska

4. Vad erbjuder ni for stod for invandrare som studerar i ett svensksprakigt
utbildningsprogram t.ex. for att bli frisér/socionom/ekonom?

- Vi utbildar framst idrottsledare. Vi har inget skilt stod.

- stdd, extra sprak

- Samma stdéd som alla vara studerande ar berattigade till samt sprakligt stéd vid
behov.

Tva av respondenterna svarade att studerande med invandrarbakgrund far extra sprakstod.
Utgaende fran svaren far man den uppfattningen att man inte funderat pa ifall studerande



med annan bakgrund kanske behodver extra stoéd. Det kan ocksa vara sa att man erbjuder
alla studerande det stod hen behover.

5. Vilken niva i svenska behéver man for att kunna soka in till era utbildningar?

- A2 till Valma, B1 till grundexamen

- Grundlaggande fardigheter.

- Man behéver inga forkunskaper men de studerande nivatestas for att placeras pa ratt
niva.

- for svag

Eftersom utbildningarna ar olika med olika mal; andra stadiets utbildningar,
integrationsutbildningar och fria sprakkurser, s har de ocksa varierande sprakkrav. En av
svarande uppger att kraven ar for laga.

6. Vilka utmaningar finns det for att uppna dessa malsattningar?

- Spraket ar naturligtvis en utmaning foér en invandrare.

- For dem som inte har svensksprakig familiemedlem finns f& mojligheter att trana
svenskan pa fritiden.

- Av resursmassiga skal har vi inte mojligheter att erbjuda fortlépande nyborjarkurser
och kurser med olika takt (typ studievag 1-3 i Sverige), vilket skulle behdvas. Att
elevunderlaget ar litet och varierande ar ocksa utmanande. Grupperna blir otroligt
heterogena vilket kan skapa konflikter. Vi saknar kurator och psykolog hos oss, vilket
vi skulle behdva eftersom manga av vara studerande har trauman eller andra
mentala utmaningar som férsvarar inlarningen.

- svaga kunskaper | svenska, och svar skriftlig forstaelse

- Valma: stor utmaning med sa& heterogen grupp

De framsta utmaningarna ar sprakinlarningen i praktiken, att grupperna ar heterogena och
elevunderlaget litet.

Det poangterades ocksa att det skulle vara viktigt att fortlbpande kunna erbjuda
nyborjarkurser.

Da den svenska integrationsutbildningen sker i form av frivilliga studier har inte eleverna ratt
till kurator och psykolog, som lararna papekar att skulle vara viktigt for dem.
Integrationsutbildningen péa finska genomférs i regel som arbetskraftsutbildning enligt vad
som foreskrivs i lagen om offentlig arbetskrafts- och féretagsservice. Integrationsutbildning
kan ocksa ordnas i form av frivilliga studier, sdsom de flesta svenska utbildningar i dagslaget
ordnas.

For att komma at utmaningarna skulle det enligt respondenterna behévas mera resurser
och mera samarbete, bade med svenska och finska aktdrer. Aven béattre information om



svenska integrationsvagar. Det borde finnas mer grundutbildning i svenska och det ar viktigt
att bygga upp individuella studievagar for samtliga studerande.

Alla de instanser som har hand om integrationsutbildning eller andra stadiets utbildning
uppger att de stoder studeranden i att fa sysselsattning. Pa Norrvalla jobbar de med ett
program som heter Jobbakademin. De dvriga uppger att de ordnar praktik pa arbetsplatser
och yrkes- och arbetshandledning samt samarbetar med potentiella arbetsgivare.
Samarbetet gar ut pa att utbildningsanordnaren kontaktar arbetsgivaren och erbjuder
praktikanter.

Respondenterna skulle garna se flera och olika sorts arbetsgivare samt arbetsgivare som
kan ge andamalsenlig handledning at studerande. For att underlatta évergangen fran
utbildning till arbetsliv skulle det vara bra med mera kunskap om och intresse for invandrare
bland arbetsgivarna, samt praktik och mentorskap pa arbetsplatserna. De poangterade att
det ar viktigt att 0ka studerandes sjalvkansla, sprak- och samhallskunskap.

| svaren framkommer det att de garna ser att tredje sektorns organisationer, vid
overgangsskeden, kunde hjalpa till med praktik, mentorskap och handledning. Hjalpa till med
att hitta arbetsplatser och sjalva erbjuda praktik eller korttidsjobb. De skulle gérna se tredje
sektorn som en stédjande organisation.

Foljande organisationer namnde utbildningsanordnarna att de samarbetar med. kommuner,
andra utbildningsenheter sasom Helsingfors Arbis, Yrkeshogskolan Arcada, Yrkesinstitutet
Prakticum, Borga folkakademi Akan, samt féreningarna Marthaférbundet, Folkhalsan, Grani
Narhjalp, Luckan, och Kvinnliga Akademiker i Helsingfors rf.

Kaikukortet ar ett exempel pa ett bra samarbete. Kultur fér alla koordinerar Kaikukortet och
bade Esbo och Grankulla ar med i projektet. Med kortet kan studerande fa gratis
intradesbiljetter till exempel till festivaler, teatrar eller konserter samt delta i kurser vid
medborgarinstitutet. Kortet ar personligt och kostnadsfritt.

20. Vilka utmaningar kan det finnas i samarbetet med tredje sektorn?

- Kontinuitet och tillganglighet

- Manga aktérer gér samma sak och 6verlappar varandras verksamhet bland annat pa
grund av att de ekonomiska férutsattningarna ar olika. Det har ar ett sléseri med
resurser. En storre 6ppenhet och mindre konkurrens behdvs sa att all fokus kan
sattas pa malgruppen.

- ombyte av fortroendevalda, frivillig

- Att kdnna till vad alla aktdrer gor och vid vilket skede

21. Hur kan integrationssamarbetet mellan tredje sektorn och er organisation
utvecklas?
- Med en anstalld koordinator mellan parterna
- Oppen kommunikation, gemensamma projekt och mindre dganderéttskansla.
- Fortséatta rundabordsdiskussioner och sektorsdvergripande natverk



Respondenterna upplever att det finns vissa utmaningar i samarbete med tredje sektorn,
varav kontinuiteten och information om de olika aktérerna och vad de arbetar med. De
efterlyste en anstdlld koordinator mellan parterna, sektorOverskridande samarbete och
rundabordsdiskussioner.

22, Vad tycker du att dr det potentiella mervardet av att integreras pa svenska?

- Kulturell rikedom

- Svensksprakig personal saknas inom sjukvarden

- Svenskan ar lattare som sprak. Sammanhangen ar mindre och det finns méjligheter
till skraddarsydda I6sningar. Starker det svenska sprakets stallning i Finland och 6kar
mangfalden i de annars s& homogena svenska skolorna.

- spraket kan ofta vara relaterade (nordiska sprak, hollandska mm)

- Lattare att lara sig svenska, kulturell mangfald i svenskfinland, stort behov av
arbetstagare

Respondenterna ser ett mervarde i att integreras pa svenska. | sitt arbete traffar de personer
som valt denna integrationsvag och de arbetar for att studerandes svenska integration skall
bli s& bra som mgjligt. | svaren framkommer tankar kring kulturell mangfald eller rikedom, att
det ar lattare att lara sig svenska, Det kan vara lattare att bygga upp skraddarsydda
I6sningar i Svenskfinland samt att det behdvs mera svenskkunnig personal inom bl.a.
sjukvarden. En svensk integration kan ocksa starka det svenska sprakets stallning i Finland
och 6ka mangfalden i de annars s& homogena svenska skolorna.

23. Vilka utbildningar saknas i den svenska integrationsviagen? Vilken aktor anser
du att skulle vara lamplig for att skapa den?

- Grundlaggande utbildning fér vuxna invandrare saknas, kort arbetskraftspolitiska
utbildningar som leder till ett yrke t.ex. busschauffér saknas. Mangfalden av
utbildningsmdjligheter saknas.

- Klara servicerelaterade yrken (gardskarl, stddare, mm) jobbar ofta utan utbildning

- grundskola for vuxna. Grundlaggande utbildningen

| enkaten fragades vilka utbildningar som saknas i den svenska integrationsvagen. Tva
papekade att den grundlaggande utbildningen saknas, samt att det saknas utbildningar till
klara servicerelaterade yrken (gardskarl, stadare, mm)

24, Vad bor goras forst for att integration pa svenska skall vara ett reellt och
smidigt alternativ?
- Marknadsféring och klara kanaler till samhalle och arbetsliv



- Den kommunala sjukvarden borde forbinda sig till att anstélla de som integreras pa
svenska.

- Informationen om alternativen pa svenska borde befastas hos myndigheterna. Efter
det ar samarbetet och kommunikationen mellan de befintliga aktérerna férbattras och
ses Over.

- Sprakkunskaperna bor battras

- Attt sprida information om mgjligheten till svensk integration samt att se till att det
finns en hel integrationsvag pa svenska, allt fran daghem, utbildning till arbetslivet.

For att den svenska integrationsvagen skall vara ett reellt och smidigt alternativ behovs
marknadsféring och information, klara och tydliga integrationsvagar , kanaler till samhalle
och arbetsliv, samt att den kommunala sjukvarden férbinder sig till att anstélla de som
integrerats pa svenska. Det betonades att det behdvs battre sprakkunskaper.

25. Hur ser din vision for den svenska integrationen ut?
- Marknadsféring och klara kanaler till samhalle och arbetsliv
- Att varje invandrare kan skapa en tillvaro dar hen mar bra, far arbete eller studieplats
(som hen vill ha) och har en jamlik chans att skapa en draglig framtid i Finland dar
hen kanner sig inga ett sammanhang och ar del av samhallet.
- lattast ar den sakert i svenska regioner, dar svenskan en del av vardagen
- Attviiframtiden skall kunna erbjuda andamalsenligt stdd for alla vara studerande

Visionen fér den svenska integrationen kan sammanfattas med svaret: “Att varje invandrare
kan skapa en tillvaro dar hen mar bra, far arbete eller studieplats (som hen vill ha) och har
en jamlik chans att skapa en draglig framtid i Finland dar hen kanner sig inga ett
sammanhang och ar del av samhallet.”



